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1.1.

1.2.

1.3.

Zakladni popis

Pozadavky na systém

e Systém JADU je funkcni na platformé Windows.

e Klientské stanice: Operacni systém Windows 2000/XP/Vista. Starsi verze Windows 95/98
jsou technicky pouzitelné, JADU Ize na nich nainstalovat i spustit, ale vzhledem k jejich
obecné nizké stabilité a ukoncené podpore je nelze doporucit.

e Servrovy systém pro verze DBF: Windows server 2005/2008, Linux, pfipadné i stardi verze
servrovych OS — Windows NT, Novell Netware 3.x/4.x/5.x/6.x, Banyan Vines.

e Servrovy systém pro verze SQL: Microsoft SQL 2000, Microsoft SQL 2005, MSDE, Microsoft
SQL Express

Popis programu

VLDC - program pro fizeni dispecinku servisu je jeden z kli¢ovych produktd firmy JA-
DU. Slouzi k z&kladnimu sledovani pohybu zdvady stroje, to jest k jejimu nahldieni, pridéleni
technikovi a ukonceni zasahu spolu s ndslednym vyhodnocenim servisni Cinnosti.

Program poskytuje Uplny prehled informaci o servisovanych strojich, jejich historii — to
jest probéhlé zavady, zasahy, feseni, pouzité ndhradni dily a spotfelbni materidl, odpracova-
né a cestovné hodiny a druh provedené prdce. Stejné tak obsahuje definice kontraktl
(napf. prondjem stroje) s automatickou pausdini platbou za zafizeni a/nebo Cinnost stroje, s
rozdilnou splatnosti a rozdilnym datem zdanitelného plinéni. V tomto pfipadé program ohlidd
veskerd nastavend data a véas upozorni na potrebnou preventivni prohlidku podle modelu,
potfebné doplnéni pfislusenstvi stroje (napf. vyména toneru) nebo na koncici smlouvu.

Diky své moduldrni povaze umozniuje program napojeni na dalsi produkty firmy JADU,
jako napfiklad na fakturacni program VF, skladovy modul VRXKS a export statistik a dat do
MS Excel (grafické zpracovdni dat), ruéni i automatické odesildni dokumentd mailem pres
Outlook nebo Outlook Express. VLDC také umoznuje tisk a vystupy do HTML, MHTML, PDF, XML
a XLS.

Program je zvl&st vhodny pro sledovdni zafizeni, kterd vyzaduiji opakovany servis, na-
priklad kopirovaci stroje. Tento modul byl prvni komeréné nabizeny produkt JADU a od svého
vzniku v roce 1989 ho pouzivaly mnohé servisni organizace v CR i zahranici.

Program lIze velice jednoduse ovlddat pomoci menu a obsluha zbéhld ve vedeni dis-
pecinku je schopna se ho naucit béhem jednoho dne. Ostatnim trvd zdkladni zaskoleni cca
2-3 dny. Komunikace s programem je bud v jazyce anglickém, némeckém nebo Ceském.
Daldi jozykové mutace Ize vytvorit na pozdddni.

Hlavni rysy programu

Sledovat zdkladni pohyb zAvady, tj. nahldseni, pridéleni technikovi, ukonceni.

Uklddat, zobrazovat a tisknout historii stroje véetné pouZitych dild a spotfebniho materidlu.

Tridit cesty v rdmci skupiny podle priorit, datumu a hodiny nahl&seni zavady.

Automaticky odesilat pridélené zdvady technikovi mailem pfipadné jako SMS na mobilni

telefon.

Automaticky generovat cesty na pravidelné Udrzby.

e Nacitat maily o z&dvaddch do systému (v plipadé inteligentnich strojd, které mohou ode-
slat mail). Podporovani postovni klienti jsou Outlook od verze 97 a MAPI klienti jako je napfr.
Outlook Express.

e Zobrazit a tisknout karty stroj0 rdzné setfidéné a vyfiltrované (napr. viechny karty strojd
modelu X-50 setfidéné abecedné).

e Okamiité podat informaci o stavu dispecinku — o poctu karet stroj, modeld, oprav (pfi-
délenych, nepridélenych, neukoncenych, ukoncenych), modeld, technikd, rozpracova-
nych oprav, kde se které technik nachdzi, atd.

e Na zdkladé ¢isla montdzniho listu vyhledat a zobrazit odpovidajici opravu v historii z&vad.



1.4.

1.5.

e Provddét rozsdhlou statistiku jednotlivych technik( i technikd celkem, modeld i jednotli-

vych stroj¥, tedy pocet oprav, odpracovanych hodin, cestovnich hodin, véetné jednotli-
vych primérd na jednu opravu s rznymi tiskovymi sestavami.

e Sledovat prOmérnou dobu od nahldseni zdvady po jeji ukonceni. Pocitaji se pouze pra-

covni hodiny, (soboty, nedéle a statni svatky nejsou uvazovdny). Pfi vypocltu primérné
doby se rozlisuje mezi cestami po blizkém okoli a cestami do vzddlenéjSich oblasti (napf.
cesty po Praze a mimo Prahu); vysledkem jsou tfi rdzné prdmérné doby (cesty po Praze,
mimo Prahu, celkem).

e MozZnost pripoijit viastni statistikovou procedury.
¢ Definovat kontrakty (napf. prondjem stroje) s automatickou pausdini platbou za zafizeni

a/nebo ¢innost stroje (napf. 10 000,- K& mésicné pausdl, jednou za tfi tydny platba za ko-
pie, prvnich 1 000 kopii zdarma v rdmci pausdlu, zbytek za 1,20 K&).

e Exportovat data do programu Visual FAKTURACE k ndsledné automatické fakturaci.
e Evidovat u stroju a zdsah poufZité skladové polozky, piipadné pfimo zaddvat poZzadavky

na tyto polozky do skladového modulu Visual RXKS.

¢ Sledovat nezaplacené faktury z programu Visual FAKTURACE a odpovidajicim zpUsobem

reagovat.

e VyuzZivat plné OLE automation — pfimé propojeni s produkty MS Office, provddét export

do programU Excel, Outlook, Word, PowerPoint.

¢ Minimalizovat psani (a tim i mnoZstvi chyb) dispecera; automatické vkldddni datumu,

casu, jmen technikd, modelu stroje, apod.

e Tisknout sestavy ve formd&tu HTML, PDF a odesilat je pomoci Outlook nebo Outlook Ex-

press.
Viceuzivatelskd verze

Visual LDC je pIné viceuZivatelsky program a mdze byt provozovdn na libovolné pod-
porovaneé siti (viz. 1 Zakladni popis

PoZadavky na systém). Nékteré funkce je ve verzi DBF moZné provozovat pouze
v exkluzivnim rezimu, 1j. pouze v pfipadé, Ze je pripojen prdvé jeden uzZivatel. Takové funkce
jsou ddle oznaceny znakem Excl. Pokud si je obsluha vybere a nebude jedind pripojend, sys-
tém odmitne operaci provést. V pripadé provddéni exkluzivni operace je pristup ostatnim
uZivateldm znemoznén.

Modularita

Program Visual LDC je soucdsti komplexniho programového vybaveni firmy JADU
slouZiciho k vedeni zdkladni ekonomické agendy podniku. Protoze tyto moduly na sebe lo-
gicky navazuji (napf. data z dispecinku jsou podkladem pro fakturaci), maji schopnost si tato
data preddvat pomoci komunikacnich soubord. ZpUsob komunikace se nastavuje v reinsta-
laci.
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1.6.2.

Diagram propojeni s ostatnimi moduly.

VPOKL
Pokladna
A
\ 4
VLDC ’ - VF

Dispecink B v Faktury vydané
VRXKS
Sklady

Ovladani programu

Visual LDC je aplikace, kterd vychdzi ze viech zavedenych konvenci uZivatelského
rozhrani operacnino systému MS Windows. Visual LDC Ize plné oviddat pomoci mysi i kidves-
nice. Pokud v textu neni uvedeno jinak vychdzi oviddani, jak mysi, tak i kldvesnice ze stan-
dardnich postupd MS Windows.

Kldvesnice

Pro prdci s kldvesnici jsou, mimo klasickych smérovych Sipek, dlleZité tyto kidvesové
zkratky a funkeni kidvesy:

v hlavnim programu aktivuje Hlavni menu. Daldi vybér pak probihd po-

F10 moci kldves Sipek a kldvesy Enter

Ctir + F4 zavre aktivni okno

Ctir + Tab, Ctrl + F1 | pfepind aktivni okna

Ctir + Shift + Tab pfepind aktivni okna v opacném poradi

Pfi prdci s kartami a mfizkami:

Tab, Sipky

preskok mezi polozkami

Ctrl + Tab

prepindni zdlozek, jsou-li k dispozici

e Mnohé ovlddaci prvky maji podtrzeny znak ve svém popisu. Kombinace Alt + podtrzeny
znak je ekvivalentni kliknuti mysi na prvek.
e U smérovych 3ipek na formuldri jsou k dispozici klavesy Alt + « T —

Horké kldvesy

Nejcastéji pouzivané funkce Ize vyvolat prostfednictvim horkych kldves. Pojem horkd
kldvesa znamend, ze urcité funkce je moiné vyvolat pfimo stiskem funk&ni kidvesy (F1 — F12)
nebo kombinaci kldves bez nutnosti vyvolat funkci vybérem z menu.

F2 Otevre vyhleddvaci formuldi, je tedy svou funkci totoznd s tlacitkem £ nakarté

polozky.




Pokud je v reinstalaci nastavena cesta k datim skladu (program Visual RXKS), Ize
pomoci kldvesy F3 zobrazit tato data a prohlizet je.
F3 . e Sy
e Tutfo funkci lze vyuzit i pfi pfimém nahlasovani do skladu
e P¥i prohlizeni skladu Ize vybrat ze viech dostupnych sklad¥ v systému

1.7. Standardni grafické prvky

1.7.1. Menu
: B visual Ldc

Spedidini funkce  Funkce pod heslem  Editace

(=] Stroie
Zadani zavady technikovi
3@ Prohlizeni zévad
Dhlaseni zavad z e-mailu
Dle pohybu

Ro stroje
Montazni list # doklad

@ ?_amtam

Menu predstavuje jeden z hlavnich oviddacich prvku programu, umozniuje pristup ke
viem cinnostem programu. Jeho obsah se mUze ménit v zdvislosti na pravé provadéné cin-

nosti. Vzdy jsou pristupné jen ty Cinnosti, které maiji v dané chvili smysl. Nepfistupné volby jsou
zobrazeny Sedé a nelze je zvolit.

1.7.2. Formuldr

Formuldr je zdkladnim grafickym prvkem slouzicim k zobrazeni a prdci s daty a obsa-
huje dalsi objekty.

'ﬁ' Technici

- ox
Uméno Id. Eislo Skupina [Extra kéde-mail Lakaznik
Anna Al jodu@jadu.cz
Nowy 35 Dakusoft
Stary S2
7 5325
r—y AS Prozské 35
Mauido =
53501 Preloud
456
Lévada ” Archiv
Stroj Nohléieno Pfidélenc Zdvada 4
1 nejede pds
il 8|vélec
oK Pidat Editace Smazot Tisk =
BEM
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1.7.4.
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1.7.6.

1.8.

1.8.1.

Zdlozka

Pro vétsi prehlednost, popiipadé z divodu funkénino zdméru mohou formuldre obsa-
hovat zdlozky.

Zdlozka okna je podobnd zdloZce v knize — po vybéru se otevie prislusnd strana kniny
(na obrazovce se objevi jind pole a jiné objekty, které byly skryty za jinou zdlozkou). Pirepindni
mezi zélozkami je vhodné provddét mysi nebo Sipkou vlievo &i vpravo v okamziku, kdy je kur-
zor umistén na ndpisu jedné ze zdlozek.

B stroj S
o osio 50 |[Modei[ 120 ] [Borvaier | 99 2] zevadd] |
Reak&nidobal 11 2 Fitr [Nz | [Vozba| Nss13 | 'skupina

Hlavigka u Fakturace ” KTP ” Historie Prislugenstvi

Zdkoznik (=@ Jméno Telefon

[ Jon Novek | | | [40489972 |

Ulice Fox

Véclavova 15 [ | | 40489974 |

PSC Mésto Instalace Reakce do

[16300 2] [&] rrutnov | [o1022007 |

lele} DIC Zéruka

[152¢76¢5]  [154¢74¢5 [o1032007 | | 0| alok
Misto

l ] | novaok@seznom.cz I |3. potro dvere 14 |

AT | |F T N N
Lex | L= J € L =2 J 2= ] sditace || smoi |y

Tlacitko

Oblast, jejiz aktivace zpUsobi vyvoldni urcité Cinnosti. Aktivace se provede stis-

OK kem levého tlacitka mysi nebo umisténim kurzoru na tlacitko a stisknutim me-

zerniku nebo kidvesy Enter. Ma-li tlacitko ve svém popisu podirzeny znak, Ize ho aktivovat

také soucasnym stiskem kldvesy Alt a podtrzeného znaku.

Tlacitko volby

Tlacitko volby umoznuje prepinat mezi dvéma stavy. Jeho aktivace stiskem
umoziuje pfistup k funkcim v bézném rezimu nedosazitelnymi. Vybér se provadi
levym tlacitkem mysi. Mda-li tlacitko ve svém popisu podtrzeny znak, Ize ho aktivovat také
soucasnym stiskem kldvesy Alt a podtrzeného znaku.

Editace

Tlacitka zmény velikosti formuldre

il Kliknutim na Sipky Ize zménit velikost formuldre v preddefinovanych krocich se
L LT zachovdnim pomeéru stran formuldre. Preskrinuté kolecko nastavi standardni veli-
kost formuldre.

Typy poli

Textové pole

Lze vyplnit libovolnym fetézcem alfanumerickych znak( (pfip. pouze

Id. &islo
® ! alfabetickych i pouze numerickych v zdvislosti na smysluplnosti obsa-
hu pole). Pole se vyplfiuje zdpisem znakd z kldvesnice. Pocet znakdy,

které Ize zapsat do pole, je stanoven programem.

8



Pro pohyb v editovaném poli slouZi kldvesy:

Sipky do stran presun kurzoru o znak vpravo (vlevo)
Home presun kurzoru nd prvni znak vlevo
End presun kurzoru na posledni znak vpravo
1.8.2. Datum
Im Pole typu datum, Ize vyplnit datem, které odpovidd existujicimu datu
— v kalenddri.

Pole Ize vyplnit:
e pfimym zdpisem hodnoty zkldvesnice, pokud zadané datum neni obsazeno
v kalenddii, program nepovoli pole opustit. Neni-li vyplnén rok doplni program au-
tomaticky rokem aktudinim.
e oznacenim obsahu pole a stiskem kldves + a — na numerické kldvesnici se k datu,
které je jiz v poli zapsdno, pfipocitdvd &i odpocitavd jeden den.
Dny a mésice Ize psdt s nulou i bez nuly na zacatku (01.02.1999i 1.2.1999)

1.8.3. Vicerddkové textové pole

Lze vyplnit libovolnym fetézcem alfanumerickych
znakU (pfip. pouze alfabetickych &i pouze nume-
rickych v zdvislosti na smysluplnosti obsahu pole).
Pole se vypliiuje zdpisem znakd z kidvesnice. Po-
Cet znaky, které Ize zapsat do pole, neni omezen.
Pole nelze opustit stiskem kldvesy Enter, naopak,
tato hodnota (novy Fddek) se do pole viozi.

-

Pro pohyb v editovaném poli slouzi kiGdvesy:

Sipky do stran presun kurzoru o znak vpravo (vilevo)
Home pfesun kurzoru na prvni znak vlievo

End pfesun kurzoru na posledni znak vpravo
Enter pfesun kurzoru na novy fddek

_PgUp pfesun kurzoru o stranu vyse

_PgDn presun kurzoru o stranu nize

Cirl + PgUp pfesun kurzoru na prvni raddek

Ctrl + PgDn pfesun kurzoru na posledni faddek

1.8.4. Rozbalovaci seznam
Rozbalovaci seznam umoziuje vybrat z moznosti v ném obsazenych.
Model [456 o R . , .
Pole Ize vyplnit jen takovym fetézcem znaku, ktery vyhovuje povole-
nym hodnotdm.

Pole Ize vyplnit:
e piimym zdpisem prvych znakd z kidvesnice, program najde prvni povolenou hod-
notu, kterd zacind timto zaddnim.



1.8.5.

1.8.6.

1.8.7.

1.9.

1.9.1.

1.9.2.

1.9.3.

1.9.4.

1.9.5.

e Stisknutim mezerniku (nebo stiskem levého tlacitka mysi na znaku Sipka dold), kte-
rou se vyvold seznam moznych hodnot a vybé&rem prislusné hodnoty stiskem levé-
ho tlacitka mysi Ci potvrzenim kldvesou Enter.

e piesunem v seznamu pomoci sipek smé&rem nahoru a dold

Ciselnik

o — Ciselnik Ize vyplnit jen takovou &iselnou hodnotou, kterd vyhovuje
Reakinidoba | 99 ] ,ovolenym hodnotam.

Ciselnik Ize vyplnit:

e pfimym zdpisem hodnoty z kldvesnice

e pohybem v povoleném seznamu Sipkou nahoru a dold (nebo stiskem levého tla-
Citka mysi na znaku sipka nahoru resp. dold)

Zaskrtavaci pole

Zaskrtdvaci pole nabyvd dvou logickych hodnot ano / ne (ozno-
¢eno / neoznaceno). znamend ano. Hodnotu Ize nastavitmezermni-
kem nebo stisknutim levého tlacitka mysi. Stisk mezerniku nebo
levého tlacitka mysi zpUsobi nastaveni opacéné hodnoty pole, nez

¥ Sklady [T Zdna

¥ Cestavneé nalv Cesta

jakou mélo.
Prepinac

Pole typu prepinac slouzi k nastaveni hodnoty
Ko | € Ne " zmodelu pole vybérem jedné z nabizenych hodnot. Na-

staveni se provadi umisténim kurzoru na vybra-
nou hodnotu pole a stiskem levého tlacitka mysi. Pfi pouZziti kidvesnice se vybér mezi jednot-
livymi hodnotami provddi pomoci Sipek a potvrzeni volby na pozadovaném poli stiskem me-
zerniku.

Obecné ovladaci prvky

K provedeni nékterych funkci programu a k pohybu mezi zdznamy slouzi funkéni
ovlddaci prvky.

Pridat
Pridat  Tlacitko PFidat slouZi k zalozeni nového zdznamu.
Editace
Editace Stisknuti umozni editaci dat formuldre, po opé&tovném stisknuti se edita-
= ce vypne a zménénd data se ulozi.
OK
OK UloZi zmeény provedené ve formuldfi a uzavre jej.
Smazat
Smaze aktudini zdznam.
Smazat
Storno

Toto tlacitko md dvé pourziti.
10



e Pfi editaci ve formuldri (napriklad volbu pro vytvoreni stroje) slouZzi ke zruseni viech
neulozenych zmén, které byly provedeny.
eV oknech rusi vybér.

1.9.6. Sipky

< N Posune zdznam o jednu polozku ddle (dopredu nebo
dozadu, dle sméru Sipky).

—a S Posune zGznam na prvni nebo posledni polozku tabulky.



1.9.7. Tisk

Definuje smér fisku.

Jméno tiskové sestavy.

Umoznuje vybeér tiskarny. Pfi vystupu
na obrazovku je ovladag fiskamny
pouzit pro rendering.

Zobrazi se pouze souctové rfadky
tiskové sestavy.

Sablona: zavady

Okamizity vystup do souboru HTML.

Tisk

Q Na tiskarnu
@® Na obrazowvku

| Xerox Phaser 3121 hd

UloZi se nastaveni tiskové sestavy
daného uZivatele tak, jak jej napo-
sledy pouZil a pfi opétovném vybéru
shodné tiskové sestavy je jeho na-
staveni predvypinéno.

O ASCI

Okamzity vystup do souboru PDF.

Q Do souboru

Tiskne se dle defaultového nastaveni
operacniho systému a ignoruje se
nastaveni uzivatele.

Definuje strdnky, které maji byt vytis-
tény.

«—c7 Do Podet kopil

| 12 | 9999 :l:, | -
— !

[ Tisk l [ Tisk + Kgﬁgc l [ Konec l

A

Pocet kopii. Pouze pro vystup na
fiskarnu.

Vygeneruje vystup dle zadanych
kritérii.

Vygeneruje vystup dle zadanych kritérii

a uzavie formuldr.

7
/
/
/
/
/
/
/
/
/
/
| 2
Vzhled stranky ? X
T | $— — — — = e e e e = -
Velikost:  [Ad -]
Zdroj [ Auto Select -]
Orientace Olaaje (mm)
(=) Na wigku lewo,
O Ma 3y Hahare Digle;
oK ] [ stoma | [ Tisksma.. |

Uzavre formuldr.

Vzhled stranky
L=V Xcrox Phaser 3121
Stav.  Phpravena
Typ. Xerox Phaser 3121
Unisténi: USBOD1
KomentaF:




2.1.

2.1.1.

2.2.

2.2.1.

2.2.1.1.

Navod

Spusténi programu a prvotni zakladani dat
Systém se spousti poklepem na ikonu Programu Visual LDC nachdzejici se na plose.
Instalace nezavdadi vstupni heslo, staci proto potvrdit pfi dotazu ,Heslo" prdzdny retézec.

Pfi prvnim spusténi systému je vhodné pred béznym provozem zalozit do programu
potfebnd data:

Zaddni modelU
Hlavni menu - Specidini funkce —-Modely

Informace o karté Modell viz 3.2.1 Modely

Zaddni Technik(
Hlavni menu - Specidini funkce — Technici

Pfehledové informace o viastnostech a uziti karty TechnikO viz. 3.2.2 Technici

Postupné zakldddani karet strojo
Hlavni menu - Zadvada - Stroje

Prehledové informace vlastnostech a uziti karty Stroje viz. 3.1.1 Stroje

Hlavni celky

e Cyklus zdvad
e Kontrakty
e Napojeni na dalsi moduly JADU
e Vyhodnoceni servisu
Cyklus zédvad

umoznuje prehledné a rychle zaevidovat nahldsenou zdvadu pridélit ji technikovi a
zaznamenat informace o jejim vyreSeni. Zdvady v systému Ize vyhleddavat, tfidit, tiskat, zjisto-
vat jejich stav a ndsledné vyhodnocovat v numerické i grafické podobé (viz. 3.3.1 Statistika).
Pro spravné, rychlé a bezchybné vystupy slouZi podpUmé informace (viz._3.2.3 Dovolend
technikd, 3.3.2 Informace o stdtnich svdtcich).

Nahldseni zavady

Nahldsend zdvada je do systému zanesena vyhleddnim karty viz 3.1.2 Vyhleddvaci

AmaDe A2

Ohkaieni/zaddani zavg

prvky na karté stroje pfislusného stroje a kliknutim levym tlacitkem mysi na
Objevi se formuldr zavad, do kterého se zadd popis zdvady.
e Nevyplnéni popisu z&vady znamend, Ze se zadny zdznam nezalozi
e Pokud je v systému jiz nahldsend a neukoncend zadvada, Ize jeji popis rozsifit o dal-
$i informaci. Neni mozné mit na jedno identifikacni Cislo vice jak jednu neukonce-
nou zavadu
e Dle nastaveni v Reinstalaci (viz. 3.3.3 Reinstalace) je mozné tiskat montdazni list




2.2.1.2.

2.2.1.3.

2.2.2.

223.

Pridéleni z&avady

Druhym krokem cyklu je pfidéleni z&vady technikovi, to Ize provést dvéma zpUsoby,

Ao Az

Oy :'visr*}'z:n::'nr'z:'nv:nl

Kliknutim pravym tlacitkem mysi na nebo volbou v menu Zaddni z&dvady
technikovi (Z&dvada — Zaddni zdvady technikovi). V obou pfipadech je vyvoldn formuldr Za-
ddni zavady technikovi.
e Pokud md& vybrany technik vyplnénou mailovou adresu, je mu na ni informace o
zAvadé na tuto adresu presldna. Lze pouZit i pro zasildni SMS.
e Dle nastaveni v Reinstalaci (viz. 3.3.3 Reinstalace) je mozné tiskat montdazni list
e ZA&vadu Ize pridélit jednomu nebo dvéma technikim
e Pokud se vybere vice zdvad zaddnim ,,M" do prvého sloupce mrizky, jsou viechny
tyto z&vady pridéleny vybranému technikovi resp. vybranym technikdm.

Ukonceni zavady

Poslednim krokem je uzavreni cyklu. Ukoncit z&vadu Ize pouze z viastni karty stroje po
jeho vyhledani a stisknutim klavesy. | Ukengeni zévady

e V Reinstalaci(viz. 3.3.3 Reinstalace) se definuji informace, které se musi pfi ukon-
Ceni zdvady zadat

e Stiskem tlacitka Storno se zrusi ukoncovdani a zdvada je naddle neukoncena

e Na zdloZzce Materidl Ize zadat informace o pouzitych ndhradnich dilech &i spo-
trebbnim materidlu

e Pokud md stoj pocitadio/pocitadia,tj. Koeficient modelu je vétsi nez 0 a Druh prd-
ce md v Reinstalaci definovany dotaz na pocitadlo je nutné vyplnit stav pocita-
dla/pocitadel. V pfipadé, ze technik vyjel zkusebni kopie, zaddvd se jejich pocet
do pole Test. Pokud je zaskrtnuto zaskrtdvaci pole vedle pocitadel, je mozno za-
dat kone¢nou hodnotu nizsi nez hodnotu pUvodni (napfiklad u frankovacich stro-
jo).

Kontrakty

Kontrakt o technické pomoci predstavuje smlouvu mezi servisni firmou a zdkaznikem.
MUze se jednat o pausdini platbu, kterd pokryvd veskeré ndklady na kontroly, opravy nebo o
platbu za ujeté kopie pokryvajici napriklad spotfebni materidl stroje. Je moziné definovat riz-
né typy KIP pokryvaijici rdzné typy servisnich zdsahU, napi.KTP=1 pokryvd veskeré zdsahy,
KTP=2 zahrnuje preventivni prohlidky a prdci technika, ale veskeré ndhradni dily je nutno
hradit zvI&st, apod.

Napojeni VLDC na ostatni moduly
(diagram VLDC - VFAKT — VRXKS)

VLDC ~ VF
Dispecink Faktury vydané

A
A

VRXKS
Sklady

Program Visual LDC mUze pracovat ve spojeni s moduly Visual FAKT (Faktury vydané)
a Visual RXKS (Sklady).

Pfi nainstalovaném modulu VFAKT Ize:
e pomoci funkce Export exportovat data k ndsledné automatické fakturaci
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e sledovat nezaplacené faktury z programu Visual FAKT a odpovidajicim zpUsobem
reagovat

PFi nainstalovaném modulu VRXKS Ize:

e zaddvat pouzité skladové polozky vybérem

e sledovat pouzité skladové polozky pfimo ve skladu

e exportovat skladové polozky do skladového modulu ke zpracovani

2.2.4. Pro vyhodnoceni dat v systému jsou k dispozici

Statistika viz 3.3.1 Statistika
Select viz 3.2.6 Select



3.

3.1.

3.1.1.

Prehledova cast
Pfehledovd Cdst je uspordddna dle rozlozeni v hlavnim menu.

Zavada
Stroje
eklo e | [Modet[ 120 ] ke [ Barva MBF tavedd .. |
Reakznidoba| 11 2] Filtr [1l= | Vazoa[nes1z | skupina
Hlavigka ” Fokiuroce H KTP ” Historie ” Prislugenstvi
Zékozrik |8 Jméno Telefon
[Jon Novek | | [40289972 |
Ulice Fox
Véclovova 1§ | | 40239974 |
ps¢ Mésto Instalace Reakee do
[16200 Jig] [2]Trutnov | [o1.022007 |
lels} DIE Zéruka
15467665 15467665 [01.03.2007 | [ 0| iok
Misto
[ | [rovekasezmaomez | [e.potrodveie 14 |
e Mi& Ukorgenizsvady, |[ ||£J[ noit [ phgat || @
&=
Lo ] L=< € J =2 J > ] egdtce ][ smezi Jg

Karta stroje — poskytuje veskeré dUllezité informace o jednotlivych strojich. Obsahuje
informace o jejich umisténi, majiteli, smlouvdch, pfislusenstvi a historii z&vad.

V horni ¢dsti formuldre se nachdzi tyto zdkladni polozky:

Id. &islo Identifika&ni &islo konkrétniho stroje.

Model Pfifazeni stroje k nadefinovanému modelu viz 3.2.1 Modely.
KTP Typ ,Kontraktu o technické pomoci* 3.3.5 Kip.

Barva UrCuje pocet pocitadel stroje.

Z&dvada Datum posledni nahldsené zavady.

Reakéni doba

Doba v hodindch, do kdy ma servis vyresit problém daného stroje. Nahldse-
né zAavady se fadi podle data a ¢asu nahldseni + reakéni doba. Reakeni
dobou Ize definovat priority. Pozdéji nahldsend zavada s nizsi reakecni dobou
mUzZe tak predbé&hnout diive nahld$enou zdvadu s delsi reakéni dobou. Do-
ba, do kdy md byt z&dvada stroje vyfeSena, se pocitd v pracovnich hodi-
ndch (viz. 3.3.3 Reinstalace).

MTBF

+~Mean time between failure* — primérnd doba mezi zdvadami. Je-li z&va-
da nahldsena prilis brzy, u z&vady se pfi jejim pridélovdni technikovi objevi
+. Ta upozoriuje servisniho technika, aby stroji vénoval pfi realizaci opra-
vy/kontroly vyssi pozornost. MUzZe jit o vdinéji poskozeny stroj nebo o pro-
blémy s maijitelem.

Skupina

Definuje rozclenéni stroj0 do shodnych blokU, dle pozadavkd servisu napr.
podle umisténi (blizké okoli, ostatni), typu stroje (malé, stfedni velké) nebo
podle pfislusnosti (kazdy technik md& ,,své" stroje). Na jednotlivé skupiny Ize
pfi urcitych operacich nahlizet jaoko na celek (napfiklad ve statistice) nebo
Ize sjeji pomoci omezovat vybéry (napfiklad viz 3.1.3.3 Zaddni zdva-
dy/Zaddni zédvady technikovi).

Filtr

Umoznuje filtrovat karty dle volitelnych parametr — omezi karty pro zobra-
zeni pomoci Sipek.

Vazba

Identifikace stroje pro vazbu do jiného systému mimo JADU, stroje jednoho
z&kaznika mohou mit jeden vazebni odkaz do tabulky zdkaznikd.
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Karta stroje obsahuje ctyfi zdlozky:

3.1.1.1. Hlavicka

Idakaznik e | Jméno Telefon
| Jor Novak | ] | | 40489974 |
m Fax
| véclavove 15 | ] | | 60489974 |
PSC Mésto Instaloce Reakce do
[16300 J2] [2]rutnov | 01.02.2007 | Tamtam
(oo} n]led Iaruka

15467665 15467665 loroszoor || 0| ik

Misto
|_ ] | novak@seznam.cz | | 3. potro dvere 14 |

V této zdlozce Ize naijit z&kladni Udaje o zdkaznikovi, mozZnosti jak jej kontaktovat a
nejzdkladnéjsi Udaje vztahuijici se ke stroji.

Jméno Kontaktni osoba (2 pole nad sebou).
Misto Umisténi v objektu
Z4ruka Datum nebo pocet jednotek (mda-li stroj pocitadlo), do kdy plati zaruka.
Tamtam Zobrazeni vzkaz¥ na stroj (viz. 3.1.9 Tamtam).

Pocet dni od instalace, kdy md systém upozornit obsluhu, Ze je vhodné
Reakce do | kontaktovat zdkaznika. Obsluha je upozornéna automaticky pfi startu

programu na viechny stroje, které je potfeba kontaktovat.
2 PFi vyplnéni PSC doplni mé&sto a naopak.
Tlacitko Ulice slouZi k zobrazeni uvedené adresy stroje na mapé. Pro

Ulice . PV S
spravné fungovdani je treba pripojeni k internetu.
e-mail Tlacitko e,—mgil sl?uii kwvygenerovdm' e-mailové zprévy,no uvedenou ad-
resu. Zprava je predpfipravenaq, zobrazena a neodeslana.
Zaskrtnutim se dany stroj vyfadi ze seznamu bé&znych strojd, ale neni od-
Blok stranén ze systému. Blokovany stroj se standardné neobjevuije

v ndpoveéde.

3.1.1.2. Fakturace

m

Zakoznik

Takoznik Pozndmka

Mowdk o synove

| 45498765 |les498765

Prace/ké km/iKE
0.00 |

i l

VieZit

| viosit vie |

Ulice

| Nedalni 24 |

pSC MEsto

| 163 ||i] l?_ITr._ifr!Dv |

[ife) DIC T

Splatnost Dari Slevr_‘l

Zde najdeme fakturacni adresu, kfveré se v nékterych piipadech mize Iisit od fyzické
adresy stroje, ddle fakturacni Udaje, jako ICO, DIC.
o Je-li faktura¢ni adresa shodnd s umisténim stroje, neni nutné zde informaci dupli-
kovat.



Tlacitko zdkaznik zkopiruje soucasnou adresu do Pozndmky. Lze pouzit pfi pre-

Z&kaznik AR - R
misfovani stroje k ulozeni historie.
. Zapamatuje si nastaveni fakturacni adresy pro ndsledné vkldddni. Aby bylo tla-
Kopirovat - . . S o
Citko k dispozici, nesmi byt karta v editaci.
.. Vlozi si zapamatovanou faktura&ni adresu do fakturacni adresy stroje. Aby bylo
Vlozit o - . N L
tlacitko k dispozici, musi byt karta v editaci.
Viosit vie VlioZi si zapamatovanou fakturacni adresu do fakturaéni adresy viech stroj0

shodného ICa. Aby bylo tlacitko k dispozici, musi byt karta v editaci.
Splatnost Splatnost faktur (ve spojeni's programem VFAKT).

Dan Zda vystavené faktury maji byt s dani (ve spojeni s programem VFAKT).
Sleva Zda vystavené faktury maji byt se slevou (ve spojeni s programem VFAKT).
E:;J;:&/KC Individudini sazby daného stroje, pokud se lisi od nastaveni v reinstalaci

2 PFi vyplnéni PSC doplini mé&sto a naopak.

3.1.1.3. KTP (Kontrakt o technické pomoci)

1.Poé&itadlo 2. Poéitadlo Test 1.Zlom 2. Zlom 1.Cenc 2.Cenc 3.Ceng
1l eoll oul] ol@  of@ o] [ soof[ ooo][ oom]
BL 0 ol[ o]& 0] [ 0 0.000 0.000 | 0.000 |
BS 0 0 ol [ 0| [ 0 0.000 0.000 0.000
FL 0 X ol ] o | & g 0.000 0:000 0.000
FS o” :\| 0 [j| GJ G| cJ | HL:| | :am| | 0.000

Obecné Udaje pro automatické nahldseni zdsahu na stroj (horni linka)

Typ Cinnosti kterou je treba provést (napriklad pravidelnd kontrola). Pfi nevypl-

Nahlaseni néni se u nahldsené zavady objevi text ,,Automaticky nahldseno".
Datum Datum, kdy systém sdm automaticky nahldsi cestu s textem z Nahl&seni.

V jakém casovém rozmezi pfipadné automaticky nahldseni opakovat
Interval O=neopakovat. V reinstalaci (viz. 3.3.3 Reinstalace) je definovdno, zda se In-

terval uvdadi ve dnech &i mésicich.

Odhad, kolik stroj najede (orientaéni Cislo) kopii za mésic. SlouZzi ke konftrole,
Kopie/mésic | zda zdkaznik odebird spotfebni materidl, tedy zda rozdil pocitadel odpovidd
odbérim

Zd&kladni Udaje KTP

Identifikace konkrétnino kontraktu, napt. cislo smlouvy, prendsi se do fakturace
pro lepsi orientaci.

Do kdy kontrakt trvd. Pri jeho ukonceni systém obsluhu upozorni . Pro vétsi pre-
Datum hled je mozné nastavovat o uréitou donu dfive, obsluha ziskd v pfedstihu infor-
maci, které zdkazniky kontaktovat z divodu prodlouZeni &i zmény smlouvy.
Cena/stroj | Pravidelné fakturované cena za prondjem &i Udrzbu stroje.

KTP

Pocitadla kopii a ceny



Radky:

T “Total" — celkovy soucet stavi pocitadel

BL “Black Large" - stav pocitadla pro velké cernobilé kopie (A3)

BS “Black Small" — stav pocitadla pro malé cernobilé kopie (A4)

FL “Full Large" - stav pocitadla pro velké barevné kopie (A3)

FS “Full Small" — stav pocitadla pro malé barevné kopie (A4)

Sloupce:

1. pocitadlo stav kopii pfi poslednim fakturovaném obdobi za kopie

2. pocitadlo posledni zndmy stav kopii na stroji

Test poé_eT Tes‘rpvocich kopii (nezapocitdvaiji se do fakturovanych plateb) pifi
servisu stroje

1. zlom (Z1) Kolik kopii se fakturuje v 1. cené

2. zlom (Z2) Kolik kopii se fakturuje v 2. cené

1.cena Castka, za kolik se fakturuji kopie z 1. Zlomu

2. cend Castka, za kolik se fakturuji kopie z 2. Zlomu

3.cena Castka, za kolik se fakturuji kopie mimo zlomy

Hodnoty ve vyse uvedenych polich slouZi ke zjisténi fakturovaného poctu kopii. Ten
Ize vypocitat jednoduse dle ndsledujicino vzorce:

[2. pocitadlo] - [1.pocitadlo]- [test] = fakturovany pocet kopii (FPC)

Po vyfakturovdni FPC se do 2. pocitadla pfesune hodnota z 1. pocitadia

ZpuUsob vypoé&tu ceny za kopie

Nejsou definované zlo-
my, nebo je FPC <= 71

Fakturuje se FPC v 1. Ce-
né

Standardné se pocitd pocet kopii za urcité fakturaéni obdobi vzdy vyse uvedenym
zpUsobem. Je moiné, poskytovat urcity pocet kopii zdarma napf. v rdmci pausdiu za stroj (1.
cena =0, 1. zZlom =pocet kopii zdarma). Pokud neni tento bonus v daném obdobi vycerpdn,
propadd. V pfipadé, Ze je potfeba zgijistit, aby dané pocty kopii v odpovidajicich cendch
byly spotfebovdny, zaskrtne se zaskrtdvaci pole u pozadovaného zlomu. V takovém pripadé
se po vyfakturovdani kopii v daném zlomu odpoviddajici zZliom o ujeté kopie ponizi a teprve
v okamziku, kdy je vynulovdn, pfechdzi se do dalsiho zZiomu v jiné cené. Pro toto nastaveni se
do zZlomu nezaddvd pocet kopii v odpovidajici cené za fakturované obdobi, ale pocet kopil
za celou dobu platnosti tohoto nastaveni, napr. rok.

Zelend Oblast 4 (spodni pruh)

Fakturace



Datum, kdy se md exportovat do fakturace pausdini platba za stroj

Stroj (polozka cena/stroj). Pokud je pole prdzdné, tato karta se neexportuje.
MUzZe se jednat o platbu za prondjem stroje, leasing apod.
Datum, kdy se md& exportovat do fakturace pocet najetych kopii (2.

Kopie pocitadlo — 1. pocitadlo) za urcité obdobi spolu se sazbou za tyto ko-
pie. Pokud je pole prdzdné, tato karta se neexportuje.

Dopis Datum kdy je vypsdn seznam strojU, které je nutné kontaktovat pro

zjisténi stavu pocitadel.

Kolikaty Den/Mésic

(spolecné pro Stroj,
kopie i Dopis)

Pokud se vyexportuji data do fakturace (v fadku Stroj a Kopie) nebo
vytiskne seznam zdkaznikd, kterym se md poslat dopis (féddek Dopis),
Visual LDC automaticky preprogramuje data ndsledného exportu resp.
Dopisu (1j. pole Stroj, Kopie nebo Dopis). Zde se definuje krok prepro-
gramovani. Cislo v poli Kolikaty uddava za kolik dni resp. mésicU (podle
nastaveni v Den/Mésic) se md provést dalsi export resp. vytisknout se-
znam zdkaznikd. Napf. se 1.7.2008 vyexportuje platba pausdlu. Pokud
je v poli Kolikdty nastaveno 3 a jsou vybrdny mésice, znamend to, ze
VLDC prestavi datum ndsledujiciho exportu na 1.10.2008

Od

3.1.1.4. Historie

Informace pro fakturaci jak hledét na datum exportu z hlediska datu-
mu zdanitelného pinéni. Je-li napf. datum exportu (pole Stroj) nasta-
veno na 15.4.2009 a odpovidajici Od = =16, je DZP = 30.3.2009. Hodno-
ta pole Od se uddavd ve dnech

MNahlaieno avadao

Wkon&eni  Montaini list Fo&itadlo % v

-

Tisk

1]

ARCHIY

-

Regeni

| |K:': Cestovné naklat

Cislo MNdzev

(CenoSklody Prodejni ceniNokupni cenPodet

M 188 ROLLER TANK 223 2 1 0.00 0.00 0.00

(i

Eviduje viechny dosavadni zdvady daného stroje. Stiskem tlacitka Archiv Ize prohlizet
i zdvady jiz odsunuté do archivu. (viz. 3.3.8 Odsun do archivu). V pfipadé potfeby je mozno
seznam zdvad vytisknout (tlacitko Tisk), seznam zdvad je mozné ohranicit datem od-do; vy-
bér pro tisk obsahuje jak data z archivu tak aktudini informace.

U kazdé zdavady jsou zde uvedeny i ndhradni dily, které byly pfi feseni z&vady pouZity.
o dvojitém kliknuti mysi na konkrétni z&dvadu ve sloupci Z&dvada se otevie okno, kde Ize tuto
z&vadu detailné prohlizet, editovat a mazat. Je v ném také moiné vytisknout montdzni

list.(viz. 3.1.8 Montdzni list/Doklad)
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3.1.1.5. Prislusenstvi

Prisluienstwi

|d. &islo Poznamko

M 154 Papir

Pridat I Tisk ][ Smazat l

(T

Obsahuje seznam pfislusenstvi daného stroje.

3.1.2.  Vyhleddvaci prvky na karté stroje
— | [ Modsi [ 456 | kP ] Ecrvo MTBF 26vadd] 10.06.2008 |
Reakznidoba| 99 2] Filtr [ne == | skuping
Hiavizka H Foklurace H I ” Historie H Piislugenstvi
Zakaaik |8 Iméno Telefon
[ Dokusot | | | |
Fox
Proziks 35 | | | |
pst M&sto Instalace Reakee do
[ss501 | 2| = [ptelous | |
1IE0 DIE Zéruka
L] [ ol
Misto
l ] | |
lc;:vg‘sr','z:::vr:;:;u:vl[ T ”\ el it ” Piidai ] Storno
(= < [ > ][ > ][ Editace ][ Smozat ]

Jde o prvky umozniujici snadné&jsi vyhleddni konkrétni karty stroje podle rdznych kritérit:

Id. &isla

Tridici tlacitka Hesee | Iakaznik Loa |

definuji, jak jsou karty pro listovdni ve

formuldri sefazené; bud dle identifikacniho cisla nebo dle z&dkaznika.

Pole

slouZi k dohleddni pozadované karty dle identifikacniho &isla &i

z&kaznika (v zdvislosti na nastaveni fridicich tlacitek). Je-li zvolené ffidéni dle zdkaznika a kar-
ta neni nalezena, VLDC zkusi zadany fetézec dohledat v identifika&nim Cisle.

K slozitéj§imu vyhleddvdani slouzi Eﬂ , ktery vyvold vyhleddvaci mrizku.
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Zakaznik Ulice Mésto Id. &islo Model ICo

Jan Novdk Véclavova 15 |Trutnov 150 120 15467665
Net Meeting Jaskovského 7 |Brandys nad|2 12344 1

Novék Jan 1566 456

Peruns.r.o. Janova 1 Pihel 33 12344 1245

Sys Info Malé 100 Zupanovice |66 IRq124 i

Lo Joo et |1

Postupné zaddvdani znakd slouZi k dohleddni podle zvoleného sloupce (zdkaznik nebo
identifikacni &islo, voli se kliknutim na hlavicku sloupce).

V modrém poli se nachdzi vybér kritérii, podle kterych Ize zobrazeny vybér v kartdch
omezovat. Zakliknutim zvolenych kritérii a doplnénim/vybérem do okének pofiebnych Udaji
se postupné vyrazuji neodpovidajici karty.

Zaskrtdvaci pole Blok urcuje, zda maiji byt do vyhleddvdani zahrnuty i blokované karty,
které nejsou jinak zobrazeny.

Vysledky vybéru se postupné zobrazuji v miizce. K ndvratu do formuldre strojd na kon-
krétni kartu staci dvakrat kliknout na prislusny fadek stroje nebo potvrdit stisknutim tlacitka OK.
Pfi stisku tlacitka Storno se pfi ndvratu do formuldre strojo nezméni praveé zobrazovany stroj.

3.1.3. Ovlddaci prvky formuldre stroje
3.1.3.1. Pridat

e Pokud se pfi nevyplni identifikacni Cislo, karta se nezalozi.
e Pfi zakladddni Ize volit mezi zkopirovdnim dat z jiz existujici karty, zko-

PEI pirovdanim dat ze zdkaznika z VRXKS (skladovy program JADU) nebo
Ppiidet | seosr I vyplfiovanim prézdné karty.
e Neni mozné, aby v systému byly dvé karty se shodnym identifikac-
nim Cislem; duplicitni kartu systém odmitne ulozit.

e Kartu Ize pridat pouze tehdy, je-li v systému definovany alespon
jeden model.

3.1.3.2. Ohldseni zavady

= Vyvold se kliknutim levym tlacitkem mysi na  ehigseni/zadani zavady

=  Zaddvd novou zAvadu stroje do systému. ‘

= Pokud existuje v systému neukoncend zdvada tohoto stroje, novou z&dvadu nelze
nahldsit, Ize oviem k jiz existujici zdvadé néco pripsat.
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portovae ol

02.06.2008 11:10:58

03.06.2008 13:10:58

Hlovicka

Material

Nejede

Ké& Druh proce
[ oo] | |
Cestovné naklady

OK Montazni list Stomno teliberee STREEEIT

Modrd pole jsou vyplnéna automaticky a nelze do nich zasahovat.

V Cerveném poli Ize uvést pricinu nebo druh zavady. Lze doplnit i pfi opétovném
vyvoldni.

3.1.3.3. Zaddni zavady/Zaddni zdvady technikovi

. . . . - ohlgZeni/zadani zavad
Tuto funkci Ize vyvolat pomoci praveho tlacitka mysi na Semesa ey

nebo vol-
bou Zaddni zdvady technikovi v Hlavnim menu.

=
Anno = =
Datum Misto Model |[Zévada Lakaznik =
[ 27.05.2008 10:24:47 |Braondys nad|12344 Automaticky nohldieno:|Net Meeting .
29.05.2008 15:24:47 |Pihel 12344 Automaticky nohlédeno:|Perun s.r.o.
03.06.2008 13:10:58 [Trutnov 120 Nejede Jon Novak
Prid&leni Tisk
[\

Zaddvd zadvadu technikovi.

Vybér lze omerzit podle skupin nebo zobrazit viechny z&dvady najednou
ZAvadu Ize piidélit maximdiné dvéma technikdm

Kliknutim na hlavicku sloupce Zdkaznik se zobrazi karta stroje

Prvy sloupec mrizky slouzi k jednopismennym informacim pro dispecera; zadd-

nim ,,M" se pridéli viechny takto oznacené zavady najednou vybranému
technikovi
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3.1.3.4. Ukonceni zavady

‘ Ukonceni zavady

Vyvold se kliknutim na tlacitko na konkrétni karté stroje.

& 1d. Gislo: 150

e Modrd pole

T . - sou vyplng-
na automao-
ficky.
e VCervenych
- - polich je
Hlowigka Material nUTﬂO Vyp|I’\IT
1aveda |nejede é|’s|o mon-
Reteni bh |popis s~ o .
N __ _ _ aalioner ’rozomhkc)) I|s:ru,
ipracowvane hodiny C ruh prace ZpUSO re-
00 CH < 7 _
Cestovné hodiny Km Zéna Cestowvné ndklady lsevrlll, dcT po
Cool [ o [ otky dle na-
staveni
— T v reinstalaci

Je mozno
pripojit vzkaz.
e Tato funkce ukoncuje ohldsenou a technikovi pridélenou zdvadu. Postupné se dle
nastaveni v reinstalaci (viz. 3.3.3 Reinstalace) vyplni pozadovand, napf. ¢islo mon-
tdzniho listu, cestovni hodiny, odpracované hodiny, druh prdce, koruny, cestovni
ndklady
e Dvojklik na faddku preddefinovanych feseni (viz. 3.3.3 Reinstalace) vlozi text do po-
le pro feseni.
e Na zdloZzce Materidl se zaddvaji pouzité polozky ze skladu. Je li pfipojen skladovy
modul VRXKS
e Po zaddni katalogového C&isla se doplini informace ze skladu (ndzev, ceny,
apod.)

e lze vyvolat ndpovédu a vyhleddvdani v datech skladu kliknutim na hlavicku
sloupce Id. cislo.

e Po ukonc&eni editace jsou polozky exportovdny do skladu k dalsimu zpracovd-
ni.

e Velikost pocitadia/podita-
del musi byt alespon rovna -

predchdzejici hodnoté. Pro
umoznéni zadat hodnotu

stavu pocitadla nizsi nez pri
minulé zdvadeé slouzi zaskr-
Hlawvigka

30.06.2008 12:53:07

Material

tdvaci pole pred textem 1.
Pocitadlo.

e Je-li povoleno v reinstalaci
(viz. 3.3.3 Reinstalace, Ize
opravit datum a hodinu
ukonceni zdvady. Systém
nedovoli zménit datum a
C¢as ukonceni zdvady, které
by byly nizsi nez datum a
hodina pridéleni zdvady
technikovi.

e Oznaceni a funkce druhl prdce lze predefinovat (viz. 3.3.3 Reinstalace). Stan-
dardni nastaveni je:

Nazewv &d\CenaSkady Prodejni cenaNakupni cengPodet
M1388 ROLLER TAMEK 223 d 1 0.00 0.00 0.00

’ Pridat " Editace H Smazat ]

.

Druh prace | Vyznam

24



3.1.4.

3.1.6.

O Oprava

RO Rozpracovand oprava — stroj nejede
Z Zdruka

I Instalace

ND N&hradni dil - montdaz

S Skoleni

PM, PP Preventivni péce

T Trim, drobny z&sah

CH Chyba obsluhy

KT KTP, 1j. na z&kladé smlouvy
RE ReZie, tj. na naklady firmy

e Pokud je druh prace RO', predpoklddd se, Ze stroj je mimo provoz. Viechny
stroje mimo provoz Ize prohlizet pomoci funkce 'RO stroje' viz. 3.1.7 RO stroje.

e Pokud je druh prdce rdzny od 'RO' a tento stroj byl mezi stroji mimo provoz, je
z fohoto seznamu odstranén.

Prohlizeni zadvad

!Id.éfslo Zakaznik lModel Mahlakeni Fridéleni Technik Zavada -

150 Jan Nowvak |120 26.06.2008 |28.06.2008|hreb nejede

Zobrazuje seznam viech pridélenych zdvad spolu s informaci o modely. Seznam je se-
tfidény podle datumu a hodiny nahl&seni. Kliknutim na hlavicku sloupce Id. Cislo resp. Zava-
da se vyvold formuldr karty stroje resp. zdvady.

Ohldseni zadvad z e-mailu
HAAT)

v pfipadé& nékterych ,,chytrych stroju" mohou tyto stroje podat zpréavu o z&dvadé, po-
pfipadé nutné kontrole samy. K tomu je viak nutné, aby byl stoj napojen na internet. VLDC
umi takové zadvady nacist z postovniho klienta a provést automatické nahldseni.

Trid&no podle

Dle pohybu

0d (zavada)
-

Iakaznik

Datum -
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28.06.2008

Dotum posieoni| -

Id. &isla Meadel Iakaznik Iawvada Ulice Misto ey
AR
150 120 Jan MNowak 17062008 |Vaclovowva 15 Trutnow 17062008
2 12344 Net Meeting 02062008 |JoEkowvskéha 7 Brandys nad Labem |02.046.20058
1568 454 MNowdak Jan 30052005 30052005
33 12344 Peruns.ro. 26052008 |Janova 1 Pihel 261052008
) IRg124 Sys Infa 24.05.2008 |Mala 100 fupunovice 24.05.2008

Zobrazi viechny stroje, na kterych nebyl nebo naopak byl od zadaného data zdsah.
Tiskova sestava je tfidéna podle identifikacniho Cisla, z&kaznika nebo datumu.

3.1.7. RO stroje

Id. &isla Druh prace Lawvadao Nahlaieno Ukon&eni Da Technik o
M1 RO zasekly valec 24.05.2008 11:20:16 |02.04.2008 |04.04 2008 |quido

{ Ukézat ]{ S

Zobrazi postupné karty vech stroju, které maji posledni ukonéenou opravu oznace-
nou druhem prdce znamenaijici ,,mimo provoz" (viz. 3.3.3 Reinstalace). Je moiné tento se-
znam vytisknout nebo zobrazit formuldre zde uvedenych strojU

3.1.8. Montdini list/Doklad
Vyhledd zdvadu ¢&i zdvady, podle zadaného montdznino listu nebo podle Cisla do-
kladu (systémem generovaného jedine¢ného Cisla zavady).
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3.1.9. Tamtam

& Vzkazy NI
Jménc Wzkazy *
quido Pozor na valec

M ten se e*,fpe|
Ok Pridat Editace Smazat

Specidini funkce, kterd slouZi k zapisovéni, Upravé a vymazu vzkazd pro techniky ne-
bo stroje.

Pfi zaddavdani zavady technikovi nebo pfi ukoncovdni zdvady se zobrazi postupné
vsechny vzkazy uréené technikovi, respektive technikim, pracujicim na této zdvadé. Vzkaz
Ize zaznamenat i pfi ukoncovdni zavady (viz. 3.3.3 Reinstalace).

Funkce Vyznam

OK Ukonceni funkce

Sipka dolu Posun na dalsi vzkaz

Sipka nahoru Posun na predchozi vzkaz

Editace Umoznuje provdadét Upravy v jiz zapsanych vzkazech.
Smazat Odstrani vzkaz.

Pridat ZaloZi novy vzkaz.
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3.2.

3.2.1.

Specidlni funkce

Modely

|
hodel Koef K& OH PoditadicReakes dPM na zdkiadé KSiatistkakopie/PolofuSkuping  Podei
M 120 1 50| 00| 9999999 55 5000 | 1001 2
12344 1 d 00 0| i Ol 0 2
454 99 i 00 0| 0| 6] % Olh 2
IRgq124 2 200| 999 0| 0| 50000 & 1001 1
OK Pridat Editace Smazat Tisk @
Model Oznaceni definovaného modelu.
koeficient uzivany pro statistiku servisu — umoznuje srovndvat servis malych a
Koef. velkych stroj0 na stejnou Uroven. Je odvozovdan od zdkladni specifikace stoje
dle vyrobce, 1j. kolik kopii sto] mésicné zviddne.
K& Hodinovd sazba za servis dle modelu.
OH Odpracované hodiny (pfedstavuje optimdini parametr pro model).
Pocitadlo Ujeté kopie stroje (predstavuje optimdlni parametr pro model).
Reakee do Jak rychle reagovat na zadost o servis (predstavuje optimalni parametr pro
model).
PM (Preventive Maintenance) na zdkladé KTP (Kontrakt o technické pomoci) -
po kolika ,jednotkdch je vhodné stroj zkontrolovat
Statistika je stoj zahrnut do statistiky (nezahrnuiji se napfiklad starsi modely servisované

z dobré vile)

Kopie/Polozka

kolik kopii pfipadd na jistou polozku. (napfiklad po kolika kopiich je vhodné
vymeénit vdlec)

Skupina

zahrnuti modelu do §irsi skupiny modelU dle velikosti, typu, oblasti, kde se
nachdzi...

Pocet

pocet stoji daného modelu (soucet)

Pfehled modelU, které jsou v systému definovéany
Koeficient uddvd, zda model md (koeficient>0) ¢i nemd (koeficient=0) poci-

tadlo.

Model se zatfidi do seznamu modeld podle abecedniho fazeni.
Modely Ize pridavat, editovat a mazat.
Je moiné tisknout viechny stroje daného modelu.
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3.2.2.

Technici
% Technici S
dmeno Id. &islo Skupina Extra kéde-mail = Zakaznik
Anna Al jodu@jodu.cz I
Novy a5 Dakusoft
Stary S2 Y
hreb AS Prozska 35
Mauido
53501 Preloug
456
Zdvada Archiv
I5troj Nohlaieno Pridélenc [Zavado Ukon&eno | *
1 26.05.2008|26.05.2008|nejede pds 02.06.2008
G 02.06.2008|02.06.2008| vélec 02.06.2008
oK Piidat Editace | Smozat Tisk 2=
RIEN;
Polozky
Jméno Jméno technika.
Id. &islo Identifikace technika v externim systému (napf. PAM).
Skuping Které skupiny je technik opréavnén servisovat. Prdzdné pole
= vsechny skupiny
Extra kéd Specidlni pfipadnd informace pro fakturaci
email technika pro kontakt. Pfi vyplnéni se v okamziku za-
Email

ddni z&vady technikovi odesle informace o pridéleném

z&sahu.

e Zde Ize techniky pfiddvat, editovat, mazat a prohlizet viechny opravy zdvad, na
kterych se podileli.

e Viechny neukoncCené zdvady je mozné vytisknout bud hromadné nebo vyfiliro-
vané podle technika.

e Tlacitko Z&kaznik zobrazi kartu konkrétniho stroje.
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3.2.3. Dovolend technikd

Nepracujici techmici

Imeno Datum Hodiny Poznamia 2
M Anng 10.12.2004 8.9
Annag 13.12.2004 8.5
Moy 15.03.1999 8.5
Nowy 17.03.1999 4.5
quido 13.12.2004 8.5
quido 14122004 8.5
quido 15.12.200 8.5
quido 16122004 8.5

T .

Tisk ” Pridat J[ Smazat ]

Pomoci této funkce Ize zaddvat do systému nepiitomnost technikd, tj. kdy, jak dlouho
a proc byli &i jsou Mimo pracovni proces.
e lze tisknout podle jména a datumu sestavu o nepritomnosti
e Nepfitomnost, kterd je delsi nez den, je automaticky rozbalena do jednotli-

vych dni.
3.2.4. Export
Pomoci této funkce Ize exportovat data pro fakturaéni program Visual FAKT.
Lze exportovat:
e  Montdini listy
e Smlouvy — dle rbznych kritérii.
3.2.5. Jazyk

Nabidka rdznych mutaci programu. Ve standardni nabidce je ¢estina, cestina, ném-
¢ina, angli¢tina a slovenstina.

Protoze se jednd o externi soubor programu neni problém na pozdddni dodat | dalsi
jazykové mutace.
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3.2.6. Select

Umozniuje uzivateli v nékolika krocich vytvorit viastni dotaz na informace v databdzi.
Vysledek Ize pak uloZit v rdznych formdatech. Pro poufiti této funkce je nezbytnd zdkladni zna-

lost jazyka SQL.

= YL.DC Select

(=13

Databéaze

OnNe ®

Tabulky pro vybér dat. < ®Ne O zévada O Archiv
. L N
Zda se misto propojeni tabulek 20
v klauzuli where pouZije konstruk- | .
ce nomoai inin. - [.Join
Select
s

Misto pro ruéni zaddni celého
piikazu select. Systém jeho //

obsah nijak nekontroluje a pfedd

ho datovému stroji k provedeni. -
Neni mozné zadat jiny SQL pfikaz
Nne7 ealant

oK

YloZit SQL

Ndstroj pro uZivatelské pfidavani poli do nabidky vybéru.

Nacteni dfive vygenerovaného a uloZzeného pfikazu select.

} | = YLDC Select
Seznam vybranych poli tabulek

pro select.

Seznam i tabulek. kterd Iz Databdze Pole Nézey A || Patabéze Pole Nazev Nazev pole A
eznam poli tTabulek, kiera lze Stroj | |VIT.ZAKAZNKI |Zékaznik Stroj  |VITSTROJ |id. islo
vybrat pro select. Stroj WIT ZAKAZNIK 2| Zékaznik Stroj YIT MODEL  [Model

Ay Stroj  |VIT.ZAKAZNKI3

Zékaznik Stroj WVIT. ZAKAZNI| Zakaznik

S~ |Stroj WIT.ULICET

Ulice Stroj WIT.ULICE Ulice

Stroj VIT.PSC1

= Stroj  [VITPSC =

»Stroj VITMESTO  |Mésto

Stroj VITICOSER Vazha
Stroj VIT.KI KTP 3
Stroj VITINSTAL Instalace
Stroj VIT.ZARUKA Zéruka
Stroj YIT.ZARUKAPO [Reakce do
Vrati oznacené pole Ze seznamu Stroj VITICOZA ICO
vybranych poli do seznamu — Stroj T ICOPRE &0

Pfesune oznacené pole ze se-
znamu k vybéru do seznamu

vybranych poli.

k vybéru. MJ\M = =
- =)

« | >

A 4

Pfesune viechna pole ze seznamu k vybéru do sezna-
mu vybranych poli.

Vrdti viechna pole ze seznamu vybranych poli do
seznamu k vybéru.
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Pfepina& mezi generovdnim Pfesune oznacené pole ze seznamu Vrdti oznacené pole ze seznamu vybra-
podminky where @ having. k vybéru do seznamu vybranych poli. nych poli do seznamu k vybéru.

= VLDC Select

Definuje logicky vztah pro pole a
vyraz v pro vybrané pole.

@ Where O Having / / /
— / ~

atabéze Pole Nézev I < 2 / R o, . e
¥ Stroj VIT STROJ Id. &islo | DefanJe logicky vztah jednotlivych
Stroj IT MODEL Modlel | —— —m— = literdlu vyrazu.
Stroj WVIT ZAKAZNIK [ Zékaznik 1 [ ] — —_—
Stra] | VIT ZAKAZNK1 |Zakaznik =
Stroj WIT ZAKAZNIKY 2| Zékaznik N . .
Stroi_|VIT ZAKAZNIKI3| Zakaznik vi(and ] [or ] i [Smazat] Vymaze obsah seznamu dosud
: vybranych poli pro kauzule where i
having.
Pole Hodnota ) andior s
» 123-456
Vlozi resp. odebere otviraci zévorku.
VloZi resp. odebere uzaviraci z&vor-
\\ \\ \\ Em— ku.
Logicky vztah mezi oznacenym
E OK [ < ” = J fadkem a nésledujicim fadkem.
v
Vybrané pole Logicky vztah pro Sloupec pro uzaviraci zévorky.
tabulky. pole a vyraz.
\ 4
Sloupec pro otviraci zdvorky vyrazu. Uzivatelem zadand hodnota vyrazu.

% VLDC Select =13

Definovdni klauzule group by pro
selecty s agregdtnimi funkcemi.

Group b\j
Eatabéze Pole Nazev Thidici | 4 |
Stroj IT MODEL Model
Stroj VITZAKAZNIK | Zékaznik
Stroj WIT ULICE Ulice
Stroj VIT PSC PsSC

| Poradi v jakém jsou pole fazeny

v klauzuli group by.Je-i hodnota
daného pole ve sloupci Tridici ne-
kladnd, dany sloupec neni v klauzuli
group by uveden.

Stroj WITMESTO Mésto
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= VLDC Select

EEX

Definovdni klauzule order by.

Order by

Ea‘tabéze Pole Néazev Tridici 4

Stroj IT MODEL Model

Stroj VIT ZAKAZNIK | Zékaznik

Stroj IT ULICE Ulice

Stroj VIT PSC PSC

Stroj VIT MESTO Mésto T
v

Pofadi v jakém jsou pole fazeny

v klauzuli order by.Je-i hodnota
daného pole ve sloupci Tridici ne-
kladnd, dany sloupec neni v klauzuli
order by uveden.

=1 Y1LDC Select

Select

WHERE WIT.STROJ="123-456"

[SELECT WIT.STROJ, WIT MODEL, VIT ZAKAZMIK, VIT ULICE, WIT PSC, VIT MESTC FROM YIT

Vysledny pfikaz vygenerovany sys-
témem. Je mozné ho uZivatelsky

5

$
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upravovat.




£ VLDC Select =13

fetroj Model  Zakaznik Ulice A
123456 |Rq124 [fero PFiEna 38

Vyslednd data ziskand vygenerova-
nym piikazem select.

i 3

T« 5 |
RUzné formdaty, ve kterych Ize vyge-

1 [uoatsaL | mr | e || per | Excel ]__"’ i i/ Yo
nerovand data ukladat.

mE \

A 4

Celkovy pocet zdznamU vygenero- UloZeni vygenerovaného piikazu
vanych pfikazem select. select pro opétovné pouziti.
3.2.7. Reindex

EXCL, pouze verze DBF.

Nové vytvori indexy, pomocné soubory pro prdci s daty. Doporucuje se provadét
v pfipadé, zZe je program pfi prdci viditelné zpomalen nebo pfi chybné funkci systému (napfri-
klad, kdyz nejde nalézt existujici stroj).

3.2.8. Pack!

EXCL, pouze verze DBF.
Fyzicky odstrani data oznacend ke smazdni. Zdroven provede Reindex (viz. 3.2.7 Re-
index).

3.2.9. Archivace dat

Archivace dat____| Provadi archivaci dat na hard disk nebo USB disk, popfipadé na floppy
Kam 2 disk (disketu). Zeptd se, kam md archivovat data (vybér disku). Vybér se potvrdi
T stiskem tlacitka OK. Tuto operaci Ize zrusit stiskem tlacitka Storno. Definice ar-

chivaci se provddi v Reinstalaci (viz. 3.3.3 Reinstalace).

Jestlize se archivuje na hard disk nebo USB disk, provede prosté prekopi-
rovdni dat do zdlozniho adresdre archiv.

Jestlize se archivuje na floppy disk, program nejdfive zkomprimuje data,
potom pozddd o vliozeni archivacni diskety a po stisknuti kidvesy data zkopiruje.
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3.2.10. Info o systému

3.2.11.

3.2.12.

3.2.13.

3.2.14.

Quartz

[~ Info o systému

Technici

—02.04.2008

Po&et nohléenych zavad I 1

I o]

Podet pridélenych zavad |

Po&et dosud nepridélenych zavod I

Poé&et neukenéenych zévad |

VFP Engine

www.jodu.cz

Librory: 7.6
Visual FoxPro 09.00.0000.2412 Podplrmné knihovna EXE pro Windows

Zobrazi z&kladni informace o systému, 1j. o verzi, stupni bezpe&nostniho zdlohovdani,
velikosti soubor®, apod. Sdéluje posledni &islo verze systému a to porovndvad s informacemi
na www.jadu.cz. Navic umoznuje v rdmci VLCD otevrit |E, coz usnadriuje prdci pfi pfistupu na
internet.

Zobrazi systémovy Cas. Je duilezité mit systémovy Cas sprdvné
nastaveny, jinak jsou Casové informace pridéleni a ukonceni zadvady

Spatné, coz pochopitelné ovlivni i vysledek statistiky.

Pfi pouZiti SQL jako UlozZisté dat, berou se Casové informace

z SQL servru.

Relaxace

Zobrazi klidnou relaxacni animaci.

Aktovka

02.06.2008

11:44:35.57

Umoznuje komunikovat mezi rdznymi instalacemi systému Visual VLDC, tj. umi slit a

sladit data z vice dispedinkU.

Konec programu

Ukonci program.

Dalsi moznosti je zavrit hlavni okno programu .

3.2.15. Uzivatel — heslo —zména

UZivatel si mOzZe zménit piistupové heslo do programu.
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3.3.

3.3.1.

Funkce pod heslem

Statistika

Vyhodnocuje prdci jednotlivych technikd jednotlivé i celkem za dany casovy interval.
Definuje se interval, za ktery se vypocet provadi. Podklady pro vypocet jsou zpracovdny
jak z aktudinich dat tak pfipadné z archivu.

Lze zvolit omezeni dat pro vypocet dle ICa, technika nebo skupiny.

Vysledky Ize vytisknout, nékteré vystupy jsou volitelné i v podobé grafu.

Pokud se pocitd s reakeni dobou, je vytisténa i statistika rozlozeni reakeni doby podle
modelU, a to i percentudiné. '0' znamend presné se dostaveni podle reakéni doby z kar-
ty, pozitivni Cisla pozdni pfichod, negativni hodnoty pak pfichod predcasny.

Staftistika obsahuje report vyjadrujici percentudini zastoupeni rlznych druhd prdace
(napf. 30% viech praci byly instalace)

Statistika obsahuje report do kdy byly stroje zprovoznény.

Specidini PSC slouzi k rozdé&leni oprav na dvé &dasti (napt. zadvady v Praze a mimopraz-
ské). Prdmé&rnd doba opravy se pak poditd celkem, pro specidini PSC (Praha) a zbytek
(mimo Prahu). Toto specidini PSC se nastavuje pomoci reinstalace.

Statistika kalkuluje i dovolenou technik( za zadané obdobi.

Prehled statistiky je rozdélen na tfi nezdvislé casti — dle technika, modelu a skupiny (jen
tehdy, kdyz jsou z&vady podle skupiny Cislovdny).

Nékteré tiskové sestavy maiji dvé varianty — plnou podobu nebo cdstecnou, kterd obsa-
huje méné informaci, ale je prehlednéjsi.

36



3.3.2.

Informace o statnich svatcich

Zaddvad systému informace o tom, které dny jsou statni svatky. To je dilezité pro statis-
tiku (viz. 3.3.1 Statistika), kde se vypocitadvd pocet pracovnich hodin od nahldseni zdvady po

jeji ukonceni.

|f¥ Informace o statnich svat.. -

(=]

Datum

01.01.2008

MYE T
052008

01
05,
05.07 2008
05.07 2008
258.09.2008
28.10.2008
17.11.2008
241

22008
25.12.2008
26.1

AE Py
0:5.2008

ey

22008

Pridat
|_gsitoce |

Editace

Smazat

3.3.3.

Reinstalace

X

Prikaz

Funkce

OK

Ukonceni

Pridat

Pridat st&tni svatek.

Smazat

Smazat staini svatek.

Editace

Oprava stdtnino svatku

"7, Reinstalace

Umoznuje nastavit zdsadni systémové vztahy.

Cesta ” Ukon&eni “ Archivace dat
) Cesta c:\
Za&stedni &islo specidiniho PSC Vstup do sklodu Dofi | I Pracewvnidoba
Deciméiniznak D [ Editace dotumu nohlégeni Fokturace Fakturoce: dota I c\vip\fokt\fakt\ | Od
Spoleéna skupina l:' promérné doba (nahléieni > ukondeni) - OH
Fokturace: progrom I c:\vip\fokt\ l
Automaticky nohlégeno - interval [@ M&sic Q Den ] Do
Statistika - od nahlaseni po [® Ukongeni O Frigsieni | Foveasiimnot N |
Moritasnifist - fisk [0 Ne O Pridzleni © Nohlé§em’] A e | o\ |
Cestovné hodiny/K& Splotnost (dny) Sklady !rxks\ I [ SQL sklady
Km/KE MIBF (dny) | | []SQL fakturace
Zékoznik c:\vip\rxks\ ToolTip Text
Z4ruka = instalace + E (mésice} Reckce do EI (hodiny) P [HToolTip Te
Cislo nésledujiciho montéiniho listu; 0= bez generovani; -1 = Ne
x | |
_ kaecent _
Druh préce Poéitadlo Mimo provozReakéni dobaPM | 4 Prace Poznémka 2
CH ] ] ] nic
' I | | bh  |popis
KT I = I I |—|| |[aa [toner
ND 1= I o I
o v o | IJ
PM | o v -
[ Pidat ][ Smazat J um 2 M uBivatel } [ Pridat ” Smazat l
[T - YR (-
| Zévada - ukongeni |
K& [ Q Ne Q Ano @© zmodelu ]
Sklady Z6na Vzkozy Odpracovans hodiny Cesta
Extra kéd Km [L] Editace dotumu Cestovné néklody Prace




Zacdatedni &islo specidiniho PSC

Kéd Sablona Nazewv pole Program =
OILDC B:\-arc b:\dbfidx.ARC
Q[LDC B\ -zip b:\dbfidx.zip
o|LDC B\-aor b:\dbfidx.arj
0|LDC C:\ - copy c:\vip\zal\dzip -

Soubory

Kéd Cesta Soubor Ndozewv &
olide\ 125.DBF 4
Ollde\ ADILY.DBF
O|ldec\ ARCHIV.DBF
Ollde\ DILY.DBF
O|lde\ DILYEX.DBF v

Pridat

VyuZiva se pro statistiku (viz. 3.3.1 Statistika), definuje stroje
v blizkosti servisu a ve vzddlenégj§im okoli.

Decimdlni znak

V rdznych zemich se pouzivd rlzny znak pro oddéleni de-
setinné Cdsti Cisla, vétsinou to je desetinnd tecka nebo
carka. Zde se takovy znak definuje bez omezeni, 1. Ize
zvolit tfeba desetinné ,,P".

Spolecnd skupina

ZAavady stroju této skupiny se objevuiji pii Zaddvani zavad
technikovi (viz. 3.1.3.3 Zaddni zdvady/Zaddni zdvady
technikovi) vidy, tedy i pfi nastaveni filtru zobrazeni z&dvad
pouze urité konkrétni skupiny stroju.

Statistika — od nahldseni po

Pridéleni &i ukonceni uréuje, k jakému Uddiji se vztahuje
reakéni doba ve statistice.

Montdzni list — tisk

Zda a kdy se tiskne montdzni list.

Vstup do skladu

Zda je pfimo pfipojen modul Visual RXKS a zda se tedy
skladové polozky zadané pfi ukoncovdni z&vady maji do
tohoto skladu presouvat jako objedndvka.

Editace datumu nahld&seni

Zda je mozné pfi nahlasovani zdvady editovat datum
nahldseni.

Fakturace

Zda je nainstalovdn modul Visual FAKT. Systém nepovoli
prfesunout do archivu zdvady, které nebyly dosud vyex-
portovdny k fakturaci, je-li fakturace JADU pfipojena.

Cestovné hodiny / K&

Hodinovd sazba za cestovni ndklady. Zde uvedend hod-
nota, kterd plati obecné je pro kazdy stoj predefinovatel-
nd na jeho karté na zdlozce Fakturace. *)

Km / KE

Sazba za kilometr. Zde uvedend hodnota, kterd plati
obecné je pro kazdy stoj predefinovatelnd na jeho karté
na zdlozce Fakturace. *)

Dan, Splatnost, MTBF,Reakce do

Jaké hodnoty se automaticky predvyplni u noveé zakld-
dané karty stroje.

*) Pfi ukonceni z&vady se pole cestovnich ndkladd predvyplni podle vzorce:

Kilometry*KM_sazba+CH*CH_sazba

V reinstalaci se definuji také:

e Typy archivaci, zpUsob komprimace uklddanych dat, cesty uklddanych archivd. Toto
nastaveni je k dispozici pouze pro verzi DBF.
e Které ostatni moduly JADU jsou nainstalované, zda se jednd o verzi DBF Ci SQL.

e Pracovni doba servisu.

e Jestli (ajak) se bude generovat automaticky Cislo montdzninho listu.
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e Kterd pole se musi vyplnit pfi ukonceni zdvady.
e Reseni pro rychlé vkiddani pii ukonceni zavady.
e Kody prace nahlasované prfi ukonceni zavady. Spolu s oznacenim (jeden nebo dva
libovolné znaky) se definuje:
o Zdase pfi daném druhu prace ma systém dotazovat i na stav pocitadia
o Zda tento kdd oznacuje stroj mimo provoz, tzv. RO stroj
o Zda se prdce s timto kddem md ve statistice pocitat i s reakéni dobou. (Opra-
va asi ano, preventivni prohlidka pravdépodobné nikoliv.)
o Popis kédu

3.3.3.1. UZivatelé

Tlacitko

UZivatel

vyvold miizku, ve které se definuji uzivatelé. Pri startu programu

se kazdy uzivatel piihldsi svyym jménem a heslem. Nastaveni vybér( a tiskovych sestav jsou
ukladddny pro kazdého uzivatele zvI&st.

Uzivatel

Podpis Telefon e-mail Filir Prava Heslo

Uzivatel

Jméno pod kterym se uzivatel pfihlasuje do systému.

Podpis

Podpis daného uzivatele na tiskovych sestavdch. Podpis se automaticky
predvyplni do poli pro podpis na formuldrich.

Telefon

Telefonni kontakt na uzivatele.

Email

e-mailovy kontakt na uzZivatele.

Filtr

SlouZit k omezeni zobrazeni jednotlivych modull JADU uZivatele.

Prava

Cislo, specifikujici stupen oprdavnéni pro prdci s programem.

Heslo

3.3.4. Heslo-zména

Heslo pro vstup do programu. Lze zménit pres 3.2.15 UzZivatel — heslo —
Zména

Umoznuje zménit heslo pro vstup do funkci pod heslem.
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3.3.5. Kip
Zde se definuji typy KTP pro databdzi.

KTP Oznaceni druhu KTP.
Popis Popis KTP.
i Kopie\mésicPM, Kopie/meésic | Odhad uziti stroje v kopiich /mésic.
et PM Zda je soucdsti kontraktu PM (Pre-
ventive Maintenance), 1j. preven-
tivni kontrola.

[o]8 Pridat Editace Smazat

3.3.6. Vstupni heslo —zména

Umoznuje zménit vstupni heslo programu. Toto heslo md vyssi silu nez hesla uZivateld.
Pokud neni heslo definovdna, je veskery vstup do programu/databdze je zcela volny i kdyz
maiji uzivatelé svd hesla.

Pokud je heslo zaddno, Ize vstoupit pres toto heslo, nebo pres jednotlivd hesla uziva-
teld.

3.3.7. Id. &islo zména

— Jediny zpUsob jak zménit Id. &islo jiz existujici karty. B&Znd editace
_ karty stroje foto neumoznuije.
|d. Gislo - - -~ ~ ”, , , ~ s
(T g Lze napriklad pouzit pro zménu docasného vyrobniho Cisla na sku-
tecné.
|d. Efslo - zm&na

3.3.8. Odsun do archivu

Zamrazi data od urcitého data. Ty je poté mozno jen prohlizet.
NEJDE O ZALOHU - K té slouZi piikaz Archivace dat.

3.3.9. Rekonstrukce vsech dat z archivu

e Rekonstruuje data dle archivované zdlohy. Viechny provedené zmény od této
zdlohy jsou ziraceny.
e Opak prikazu Archivace dat
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